“~7Tuusula

Tuusulan kunta
Vapaa-aikapalvelut
PL 60

04301 Tuusula

Seloste henkildtietojen
kasittelytoimista ja rekisterdidyn
oikeuksista/tietosuojaseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(2016/679)

pvm:

1. Rekisterin nimi

Uimahallin verkkokaupan ja verkkomaksamisen asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitdja

Tuusulan kunta

3. Rekisteriasioista vastaava
henkil® (rekisterinpitdjan
edustaja)

Nimi ja tehtavanimike
Risto Kanerva
vapaa-aikapalveluiden paallikkod

yhteystiedot
040 3142220, risto.kanerva@tuusula.fi

4. Rekisteriasioiden
yhteyshenkilo

Nimi ja tehtavanimike
Pasi-Jussi Hyytinen
uimahallin esimies

yhteystiedot
040 3143495, pasi-jussi.hyytinen@tuusula.fi

5. Tietosuojavastaavan
yhteystiedot

tietoturva@tuusula.fi
0403182753

6. Henkildtietojen kasittelyn
tarkoitus / rekisterin
kayttotarkoitus

Tuusulan kunnan uimahallin verkkokaupan kautta asiakas voi ostaa kdyntikertoja
uimahalliin ja maksaa ne verkkomaksuina. HenkilGtietoja kerdtdan mm. maksujen
kohdistamisen, asiakkaan ja/tai asiakkaan ilmoittaman henkilon tunnistamisen,
asiakkaan asiointihistorian ja asiointioikeuksien todentamisen, raportoinnin
vuoksi. Henkilétietojen kasittelyn laillisena perusteena on (artikla 6)
asiakassuhteen hoitaminen (sopimuksen edeltavat toimenpiteet ja
tdytantdéonpano)

7. Rekisterin tietosisaltod
(kuvaus rekisteroityjen
ryhmista ja henkilotieto-
ryhmista)

Palveluun tallennetaan tilaustiedot:

aika
korttinumero
sahkopostiosoite
tilauksen sisaltod
ip-osoite

Henkilotietoja ei tallenneta eika niita kasitella.
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8. Tietojen sdilytysajat

Henkil®- ja tilaustiedot sdilytetdan jarjestelmdssa, kunnes ne poistetaan asiakkaan
sitd pyytdessa. Sahkoiset kuittihistoriat sailytetddn, kunnes poistot tehdaan
manuaalisesti, mutta kuitenkin vahintdan kuusi vuotta.

9. Sddnndnmukaiset
tietolahteet ja tietojen
luovutukset

Asiakkaan oma ilmoitus sekd maksutapahtumia liittymien kautta valittavat
ulkoiset jarjestelmat, jotka ovat integroituneet verkkomaksuliittymaan.

Henkilotietoja ei luovuteta ulkopuolisille. Henkilotietoja voidaan siirtaa rekisterin
pitdjan muihin jarjestelmiin, mikali tiedon pitda palautua osaksi maksetun
palvelun prosessia. Maksutiedot vélitetdan maksujarjestelmaan Paytrail maksuna.
Tilauksen maksamisen yhteydessa maksujarjestelmaan valitetdan asiakkaan
yhteystietoja ongelmatilanteiden ja maksujen palauttamisen helpottamiseksi.

Tietoja ei luovuteta EU-tai ETA-alueen ulkopuolelle

10. Rekisterin
yllapitojarjestelmat ja
suojauksen periaatteet

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT:
Verkkokauppa- ja verkkomaksamisen ohjelmisto: Osteri

TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET:
Séhkoinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.
Tietojarjestelmien ja tiedostojen kayttdoikeudet perustuvat henkildkohtaisiin
kayttdoikeuksiin ja niiden kayttda valvotaan. Kayttdoikeudet mydnnetdan
tehtavdkohtaisesti. Jokainen kayttdja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien
tietosuoja- ja salassapitositoumuksen

11. Rekisterdidyn oikeus
saada paasy tietoihin (artikla
15)

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalta vahvistus siitd, ettd hanta
koskevia henkilotietoja kasitelldan tai ettd niita ei kasitelld. Rekisterinpitdjan on
toimitettava jaljennos kasiteltavista henkilotiedoista. Jos rekisteroity pyytaa
useampia jaljennoksia, rekisterinpitdja voi peria niista hallinnollisiin kustannuksiin
perustuvan kohtuullisen maksun.

Jos rekisterinpitdja ei toteuta toimenpiteita rekisterdidyn pyynnon perusteella,
rekisterinpitdjan on ilmoitettava viipymatta ja viimeistdan kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta rekisteroidylle syyt siihen ja kerrottava
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kdyttda muita
oikeussuojakeinoja.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja
kaikki 15—22 ja 34 artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisterdidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitdja voi joko

a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat




hallinnolliset kustannukset; tai

b) kieltdytya suorittamasta pyydettyd toimea. Naissa tapauksissa
rekisterinpitajan on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus tai
kohtuuttomuus.

12. Oikeus tiedon
oikaisemiseen (artikla 16)

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisteroityd koskevat epéatarkat ja virheelliset henkildtiedot. Ottaen
huomioon tarkoitukset, joihin tietoja kasiteltiin, rekisterdidylla on oikeus saada
puutteelliset henkildtiedot tdydennettyd, muun muassa toimittamalla lisdselvitys.

Jollei rekisterinpitaja hyvaksy rekisteroidyn vaatimusta tiedon oikaisemista, hanen
on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myds ne
syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta
tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttda muita oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyynto osoitetaan Tuusulan kunnan kirjaamoon.

Tuusulan kunta
Kirjaamo

PL60

04301 Tuusula

13. Muut oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siina
jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen asuinpaikkansa tai tydpaikkansa on taikka
jossa vaitetty rikkominen on tapahtunut, jos rekisterdity katsoo, ettd hanta
koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tata asetusta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
Oikeus perustuu EU:n yleisen tietosuoja-asetukseen (2016/679 artikla 77).

Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot ja verkkosivu

Osoite: PL 800, 00520 Helsinki
puh. 029 56 16670
http://www.tietosuoja.fi/fi/
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