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1 Toimintaohjeita

Seuraavilla sivuilla on selostus ohjeista onnettomuuksien ehkaisemiseksi seka onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa toimimiseksi. Lue toimenpideohjeet tarkasti!

Oikeat toimenpiteet, ratkaisut ja valinnat ehkaisevat ja rajoittavat onnettomuuksia. Vahinkoja voidaan
nain minimoida tai ne voidaan poistaa kokonaan.

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia!

1.1 Avun halyttaminen

Kaikissa kiireellisissa hatatilanteissa, olipa kyse sitten poliisin, pelastustoimen, sairaankuljetuksen tai
sosiaalitoimen kiireellisestd avuntarpeesta SOITA NUMEROON: 112

Soita hatdpuhelu itse, jos voit

Tarkeaa on, ettad hatapuhelun soittaa se, jota asia koskee. Hanellad on tietoja, joita paivystdja tarvitsee
maaritellessaan millaista apua paikalle lahetetaan. Valikasien kautta tuleva puhelu voi viivastyttaa
avun paikalle tuloa.

Kerro, mita on tapahtunut
Hatakeskuspaivystdja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta han osaa tarvittaessa lahettaa tilan-
teeseen oikean avun.

Kerro tarkka osoite ja kunta
Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on tarkeda kertoa
osoitteen lisdksi tapahtumapaikkakunta.

Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin

Paivystajan esittamilla kysymyksilld on tarkoituksensa. Kysymykset eivat viivastyta avun halyttamista.
Kiireellisessa tapauksessa paivystdja halyttaa jo puhelun aikana auttamaan tulevat viranomaiset ja yh-
teistydkumppanit, seka antaa naille lisatietoja tapahtuneesta.

Toimi annettujen ohjeiden mukaan
Paivystdja on koulutettu antamaan ohjeita eri tilanteisiin. On tarkeaa noudattaa annettuja ohjeita. Oi-
kein suoritetuilla ensitoimenpiteilla on usein merkitysta tilanteen lopputuloksen kannalta.

Lopeta puhelu vasta saatuasi siihen luvan

Liian aikainen puhelun paattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatuasi luvan puhe-
lun paattamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystdja tai kohteeseen saapuva auttaja voi tar-
vita lisatietoja tapahtuneesta.
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1.2 Sairauskohtaus tai tapaturma

Selvita mita on tapahtunut
— Onko henkild kaatunut tai pyortynyt?
— Onko mahdollisesti silminnakijoita, jotka osaisivat kertoa tarkemmin tapahtuneesta?

Tarkista henkilon tila
— Onko henkil® herateltavissa puhuttelemalla tai ravistelemalla?

Tarkista hengitys
— Jos henkild ei heraa, tarkista hengitys: aseta kdmmenselka potilaan suun eteen ja kokeile tun-
tuuko ilmaa kulkevan.

Tee hatailmoitus
Soita numeroon 112.

Kerro, mista soitat.
Kerro, mita on tapahtunut.
Toimi ohjeiden mukaisesti.

Anna tarvittaessa ensiapua
— Jos henkild ei hengita, aloita ensiapu osaamisesi ehdoin.

Tajuton, mutta hengittava potilas kdaannetaan kylkiasentoon.

Tarkkaile potilasta.
— Jos potilaan tilassa tapahtuu muutoksia ennen pelastuslaitoksen saapumista, ilmoita siita soit-
tamalla uudelleen hatdanumeroon 112, jotta hatakeskuksessa voidaan tehda uusi tilannearvio.

Opasta ammattiauttajat nopeasti potilaan luokse
— Kerro ammattiauttajille mita on tapahtunut ja mita on tehty.
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1.3 Tulipalo

Pelasta
— Suorita tilannearvio. Pelasta valittdmassa vaarassa olevat.
— Varo hengittdmasta savua! Savu on erittdin myrkyllista ja hengitettyna aiheuttaa menehtymi-
sen erittdin nopeasti.

Varoita
— Varoita muita rakennuksessa olevia tulipalosta ja uhkaavasta vaarasta.
— Ohjatkaa ihmiset kokoontumispaikalle.

Halyta
— Soita hatanumeroon 112 turvallisesta paikasta.
— Kerro kuka olet, missa palaa (osoite ja kerros), mika palaa ja onko ihmisia vaarassa.
— Als katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

Sammuta
— Suorita alkusammutus mahdollisuuksien mukaan.
— Rasvapalo sammutetaan tukahduttamalla se sammutuspeitteella.
— Sahkolaitepalossa katkaise laitteen virta, taman jalkeen voit aloittaa ensisammutuksen.

Rajoita
— Poista lahelld olevat tulenarat esineet ja syttyvat aineet.

— Rajoita palon seka savun leviamista sulkemalla ikkunat ja asunnon ovi poistuessasi.

Opasta
— Opasta pelastushenkildstd paikalle tai jarjesta opastus. Esimerkki: yksi henkild opastaa parkki-
paikan reunassa ja toinen rakennuksen vieressa.

Evakuointitilanteessa kokoontumispaikka on: Kievarinkaaren etuparkkipaikka

Varakokoontumispaikka: Pelastusviranomaisen maarittelema turvallinen paikka

1.4 Tulipalo - toimintaohjeet, kun turvallinen poistuminen on estynyt

Joskus toisaalla riehuva tulipalo estaa turvallisen poistumisen kiinteistdsta. Naissa tapauksissa on vii-
sainta pysytella savuttomassa tilassa ovet ja muut aukot suljettuina.
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Jaa asuntoon ja ole rauhallinen.
— Kerrostaloissa jokainen asunto on tehty omaksi palo-osastokseen, josta palon levidminen toi-
seen asuntoon on estetty rakenteellisin toimenpitein.
— Hyppaaminen korkealta johtaa kohtalokkaisiin seurauksiin, asuntoon jaaminen ei.

Mene parvekkeelle tai ikkunan luo ja herdta huomiota
- huutamalla
— vilkuttamalla valoja
— heiluttamalla jotain nakyvaa
- voit my0s soittaa numeroon 112 ja kertoa tarkan osoitteen missa olet.

Varaudu tulipalon levidmiseen.
— Laske varmuuden vuoksi vetta ammeeseen ja lavuaariin.
— Jos asuntoon alkaa tulla savua ovien raoista, postiluukusta tai ilmanvaihtoventtiileista, tuuleta
raikkaalla ilmalla ja tiivistd vuotokohdat kosteilla tekstiileilla.
— Jos asunnon ovi alkaa kuumeta, jadhdyta sita vedella.
— Jos liekit lyévat asunnon ikkunoihin, siirrd helposti syttyvat tavarat pois ikkunoiden laheisyy-
desta.

Noudata viranomaisten antamia ohjeita.

1.5 Toiminta kokoontumispaikalla

Kokoontumispaikka: Kievarinkaaren etuparkkipaikka

Kokoontumispaikka Kokoontumispaikka

Tilanteen mukaan on pohdittava, onko turvallista jaada nimetylle kokoontumispaikalle, vai onko ihmi-
set ohjattava toisaalle: esimerkiksi ennalta sovittuun sisatilaan tai lahistolla olevaan kiinteistoon (vara-
kokoontumispaikka).
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Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman pelastusviranomaisen lupaa.
Muistettavia asioita kokoontumispaikalla:

— mahdollisista loukkaantuneista huolehtiminen
— liikuntarajoitteisista tai muuten vajaakuntoisista huolehtiminen
— ilmoitettava, mikali tietaa jonkun jaaneen sisalle

Varakokoontumispaikka

Varakokoontumispaikka: Pelastusviranomaisen maarittelema turvallinen paikka

Ankarissa talviolosuhteissa tai muissa tilanteissa saatetaan tarvita varakokoontumispaikkaa, johon ih-
miset ohjataan. Myds viranomaiset osoittavat tarvittaessa suojapaikat pidempiaikaista suojautumista
varten.

1.6 Liikuntarajoitteisen avustaminen hatatilanteessa

Liikuntarajoitteisten henkildiden poistuminen rakennuksesta hatatilanteessa voi olla vaikeaa ja hidas-
ta. Jos tiedat naapurissasi asuvan liikkuntarajoitteisia henkil6ita, esimerkiksi invalideja, sokeita tai van-
huksia, pyri hatatilanteessa varmistamaan my6s heidan turvallinen poistumisensa. Jos tiedat naapurisi
olevan kotona, mutta et voi auttaa hanta poistumaan, ilmoita pelastusviranomaisille tilanteesta heti
kun mahdollista.

Toimi yhteistydssa muiden asukkaiden kanssa.

Huomioitavia asioita autettaessa liikuntarajoitteista henkil6a poistumisessa
— Auta lilkuntarajoitteista poistumaan omien kykyjesi mukaan.
— Kuuntele autettavaa.
— Huolehdi auttamastasi henkildsta myos ulospaasyn jalkeen.

1.7 Vesivahinko

Toimintaohjeet
Katkaise sahkot vuotokohteesta ja sen laheisyydesta.

Tyrehdyta vuoto esim. sulkemalla veden paasulku, jos mahdollista.
— IImoita asiasta valittdmasti:

— huoltomiehelle: Laten KH-palvelut Oy, puh. 040 0275085, paivystys 040 0275085
— Tarvittaessa ota yhteys hatdanumeroon 112.
— Veden paasulku: Kiinteiston oikean puoleisessa paadyssa olevassa teknisessa tilassa
— Lammaonjakohuone: Kiinteiston oikean puoleisessa paadyssa olevassa teknisessa tilassa
— Sahkopaakeskus: Kiinteiston oikean puoleisessa paddyssa olevassa teknisessa tilassa
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Mikali vesivaara uhkaa rakennuksen ulkopuolelta

Selvita vesivaaran aiheuttaja.

Jos kyseessa on vuoto, pyri tyrehdyttamaan se.
Pyri estamaan veden paasy rakennukseen
— sakityksin

— muovipeitteita kayttamalla
— johtamalla vesi poispain rakennuksesta
Halyta tarvittaessa lisdapua.

1.8 Vakivallan uhatessa
Aseettomassa uhkaustilanteessa, toimi seuraavasti.

— Kayttaydy rauhallisesti ja pyri rauhoittamaan henkild6 omalla kaytoksellasi.

— Varmista, ettet kdaanna selkaasi tai ajaudu nurkkaan, jotta sinulla on aina pakotie uhkaavasti
kayttaytyvan henkilon laheisyydesta.

— Mahdollisuuksien mukaan pyyda apua.

— Pakene ja auta muita pakenemaan paikalta

Pida huolta omasta turvallisuudestasi. Pyri ohjaamaan uhkaava henkilé paikkaan, jossa han ei voi olla
vahingoksi muille. Tapauksen jalkeen ilmoita tapahtuneesta tarvittaessa poliisille.

Jos uhkaavalla henkilolla on ase, toimi seuraavasti.

- Al3 tee vastarintaa.

— Tee vain mita uhkaaja kaskee.

— Pyri mahdollisuuksien mukaan varoittamaan muita.

— Ovien sulkemisella voidaan rajoittaa henkilon kulkua kiinteistdssa.

— Tilanteen jalkeen, soita 112, jotta paikalle saadaan ammattiapua mahdollisimman nopeasti.
Kuuntele ohjeita ja toimi niiden mukaan.

Jokainen uhkaus ja havainto mahdollisesta uhkatilanteesta on otettava vakavasti ja niista on ilmoitet-
tava valittomasti poliisille. Omalla kayttaytymisella voi olla mahdollista vaikuttaa tilanteen kehittymi-
seen, ota siksi kaikki uhkatilanteet vakavasti ja pyri rauhoittamaan jo alkaneet tilanteet.

1.9 Yleinen vaaramerkki

Yleinen vaaramerkki on minuutin pituinen nouseva ja laskeva danimerkki tai viranomaisen kuulutta-
ma varoitus. Nousevan seka laskevan jakson pituus on 7 sekuntia.

Yleinen vaaramerkki tarkoittaa vaestda uhkaavaa valitonta vaaraa. Varoitus annetaan taajamissa kiin-
tealla ulkohalytinjarjestelmalla ja taajamien ulkopuolella kulkuneuvoon asennetuilla liikkuvilla halytti-
milla.

Vaara ohi -merkki on yhden minuutin mittainen tasainen aanimerkki. Se on ilmoitus siita, etta uhka
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tai vaara on ohi.

Toimi ndin kuultuasi yleisen vaaramerkin
— Siirry sisalle.
— Pysy sisalla.
— Sulje ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmastointilaitteet.
— Avaa radio ja odota ohjeita.
— Valta puhelimen kayttoa, etteivat linjat tukkeudu.
— Al3 poistu alueelta ilman viranomaisten kehotusta, ettet joutuisi vaaraan matkalla.

1.10 Kaasuvaara

Kaasuvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki
Lisatietoja vaaran laadusta saat radiosta ja televisiosta. Kaasuvaaraan liittyy tavallisesti seuraavia asioi-
ta.

— Jos olet sisatiloissa ja haistat kaasua:
pysyttele sisalla
ylakerroksissa on paras suoja
paina marka vaate suun eteen ja hengita sen lapi
pysyttele ylakerroksissa, kunnes vaara on ohi
ala mene kellariin.
— Jos olet ulkona, kun haistat kaasua etka paase sisalle:
— kiirehdi kaasupilven alta sivutuuleen
— pyri mahdollisimman korkealle, esimerkiksi maen paalle
— paina marka vaate, ruoho, turve- tai sammaltuppo suun eteen ja hengita sen lapi.

Lisdtietoja kaasulta suojautumiseksi
— Pysayta ilmastointilaitteet ja sulje ovet seka ikkunat tiiviisti. Mita tiiviimmaksi rakennuksen saat,
sita hitaammin kaasu tunkeutuu sisélle.
— Voit sulkea ja teipata myds sisdovet ja pysytella tuulen alapuolisissa tiloissa. Kaasun hajun tun-
tiessasi voit hengittaa kostean, huokoisen kankaan lapi.
— Viranomaiset ilmoittavat radiossa tai kaiutinautoilla milloin myrkkypilvi on haihtunut. Tuuleta
sisatilat sen jalkeen huolellisesti.

1.11 Sateilyvaara

Sateilytilannetta valvotaan jatkuvasti koko maassa mittareilla. Pienetkin muutokset huomataan heti ja
niista tiedotetaan viipymatta. Sateilyvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki.

Mene sisélle
Sisdlle suojautuminen on sateilyvaaratilanteessa ensisijainen suojelutoimenpide.

Sulje tiiviisti ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmanvaihto, jotta radioaktiiviset aineet eivat paasisi sisaan.
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Talon keskiosissa on paras suoja.
Joditabletit

Joditablettien ottaminen on toissijainen tukitoimi, jota suositellaan enintaan 40-vuotiaille ja raskaana
oleville tai imettaville.

Ota joditabletti vasta viranomaisten kehotuksesta, jonka kuulet radiosta tai televisiosta. Joditabletit
ehkaisevat radioaktiivisen jodin kertymista kilpirauhaseen, mutta eivat anna muuta suojaa. Tabletteja
ei pida lahtea vaaratilanteessa noutamaan rakennuksen ulkopuolelta. Jodeja voi hankkia etukateen
apteekista. Joditabletteja tulisi olla 2 per henkild. Sosiaali- ja terveysministerid suosittelee joditablet-
tien ottamista ydinonnettomuudesta johtuvissa sateilyvaaratilanteissa enintaan 40-vuotiaille ja ras-
kaana oleville tai imettaville..

Suojaa ruokasi ja juomavesi

Laita esilla olevat elintarvikkeet muovipusseihin tai tiiviisiin astioihin. Jadkaappi, pakastin ja tiiviit pak-
kaukset suojaavat radioaktiiviselta polylta.

Ulkona liikkuminen

Jos on pakko menna ulos, kayta tiivista, ihon peittavaa asua, esimerkiksi sadevaatteita. Riisu vaatteet
sisdlle tullessasi eteiseen ja peseydy huolella. Kayta hengityssuojainta, pyyhetta tai talouspaperia es-
tamaan radioaktiivisten hiukkasten paasy keuhkoihin.

Lisdohjeet

Lisdohjeita saat kaupunkisi pelastusviranomaisilta, tiedotusvalineista seka Yleisradion teksti-TV:n si-
vulta 867. Tietoa saat myods Sateilyturvakeskuksen Internet-sivuilta osoitteesta www.stuk.fi ja pelas-
tustoimen sivuilta www.pelastustoimi.fi.

1.12 Sahkokatkot

Toiminta sahkokatkon aikana:

— Tarkista ensin sulakkeet. Jos ne ovat ehjat, selvita toimivatko naapurisi tai naapuritalojen sah-
kot.

— Jos sahkot katkeavat laajemmalta alueelta, on hairid jo tiedossa ja korjaustoimenpiteet aloi-
tettu. Useimmilla séhkéntoimittajilla on nauhoitettu hairidtiedote vikapalvelunumerossa, joka
kertoo tiedossa olevan sahkokatkotilanteen alueellasi. Kiinteiston sahkontarjoaja on Vantaan
Energia. Sahkoyhtion vikapalvelunumero on 0800 0025.

— Mikali sahkojen palauduttua sahkot kayttaytyvat oudosti, esimerkiksi valot palavat normaalia
kirkkaammin tai himmeammin, saattaa syyna olla sahkoverkon nollajohtimen katkeaminen.
Tasta voi seurata laitevaurioita, tulipalo ja pahimmillaan sahkoéiskun vaara. Naissa tilanteissa
katkaise sahko paakytkimesta ja soita sahkdntoimittajasi vikapaivystykseen.

— Sahkokatkon jatkuessa pidempaan varaudu etenkin talvisaikaan lampimin vaattein seka tarvit-
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taessa kotivaran avulla. Kotivaran ohje |6ytyy liitteista.
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